ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben téjékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatojat valamint szolgaltatasaink igénybe
vev(jét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1.

Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tdarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

f)

a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, valamint az On szamdra
atlathatoan kezeljik.

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmd és jogszer( célbdl gydjtjik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon.

az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfelelGek és relevansak, valamint csak a szilikségesre korlatozddnak.

Tarsasdgunk minden észszerld intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
altalunk kezelt adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjik.

a személyes adatokat olyan formaban téroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

megfelelS technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfelel6 biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a)

b)

c)

2.

az On elBzetes tajékoztatason alapuld és &nkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydjtjuk,
rogzitjuk, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el8irdsokon alapul és kotelezd
jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,
vagy pedig harmadik személynek flz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk
mUkodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

Héfehér Alom Kft

A Tdarsasagunk székhelye: 1077 Budapest, Bethlen Gdbor utca 9. 2. em. 18.

A Tarsasagunk telephelye: 1077 Budapest, Bethlen Gabor utca 9. 2. em. 18.

A

Tarsasagunk honlapjai: www.szertartasvezeto4u.hu, www.eskuvoszervezes4u.hu,
www.eskuvoszervezo-kepzes.hu

Kapcsolattartas: Voros Judit

Postacimiink: 1077 Budapest, Bethlen Gabor utca 9. 2. em. 18.


http://www.szertartasvezeto4u.hu/
http://www.eskuvoszervezo-kepzes.hu/
http://www.eskuvoszervezes4u.hu/

Telefonszamunk: 06/20 418 0804

E-mail cimiink: voro.judit@eskuvoszervezes4u.hu
Adészdmunk: 14201668-1-42

Cégjegyzékszadmunk: 01-09-893475

Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére

Tarsasagunk tarhely szolgdaltatdéinak neve, cime és elérhetdsége:
*  WEZZ Informatikai Kft.1106 Budapest, Fehér ut 10. Addszam: 24712499-2-42
* Hircon Tanacsadd Kft. 1039 Budapest, Matyas Kiraly ut 25. Adészam: 13214375-2-41

Az altalunk kezelt adatok:

Kapcsolatfelvétel soran a Szolgaltatas nyujtdsa érdekében az aldbbi személyes adatokat
rogzitjik a Felhasznalérol:

a) Név
b) Email cim

c) Telefonszam

Nyereményjaték
Tarsasagunk kampanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit

kiilon szabalyzat tartalmazza. Az aktudlis akcio szabalyzata minden esetben megtaldlhaté a
honlapunk nyité oldalan, kézponti helyen elhelyezett linken.

Cél: a Tarsasag uzletmenetének pozitiv irdanyba befolyasoldsa, figyelemfelhivassal és értékes
nyeremények kisorsolasaval, vasarlok elégedettségének ndvelése

A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjiik személyes adataikat, ha darajanlatot,
szeretnének kérni, illetve a nyereményjatékban részt venni.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a voros.judit@eskuvoszervezes4u.hu e-mail,
illetve 1077 Budapest, Bethlen Gabor utca 9. 2. em. 18. postacimen kérhet tovabbi
tdjékoztatast, valaszunkat késedelem nélkil, 7 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon
beliil) megkiildjik Onnek az On éltal megadott elérhet&ségre.

3. Mik azok a cookie-k és hogyan kezeljiik 6ket?

A Honlap latogatdinak szamitégépét a rendszer egy un. cookie-val azonositja. A Honlap egyes
részeinek letdltésekor cookie-k keriilnek elhelyezésre az Erintett szamitégépén, melyek a
Honlap egyes funkcidinak mikoédéséhez sziikségesek. Ahhoz, hogy a Szolgaltatd Honlapjan
minden tartalom megtekinthetd legyen, az Erintett részérél cookie-k engedélyezésére van
sziikség. A cookie-k olyan kisméretl szévegfajlok, melyeket a szamitdgép és a bongész6
elment. Ennek megtdrténtérdl az Erintett a Szolgaltatdtél nem kap tovabbi értesitést.



A Szolgaltato kétféle cookie-t hasznal:

- Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett ldtogatdsa utan automatikusan
torlédnek. Ezek a cookie-k arra szolgdlnak, hogy a Szolgaltatdé Honlapja hatékonyabban és
biztonsagosabban tudjon mdkoédni., tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes
funkcidi vagy egyes alkalmazasok megfelel6en tudjanak mikodni .

- Allandé (persistent) cookie: allandd cookie-t is haszndl a Szolgéltatd a jobb felhasznaloi
élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacido nyujtadsa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig
keriilnek tarolasra a bongész6 cookie file-jaban. Ennek id6tartama attdl flgg, hogy az
Erintett az internetes bongész&jében milyen bedllitdst alkalmaz. Az ilyen cookie-k
segitségével a Szolgaltatd adatokat gy(ijt névtelen mdédon marketing- és optimalizalasi
célokbdl. Az adatokat a Szolgaltatdé nem haszndlja arra, hogy az Erintettet személyesen
azonositsa. Természetesen az Erintett adatai ily mdédon torténé felhasznaldsat, barmikor
letilthatja Szolgaltatd fent feltlintetett elérhetfségeinek barmelyikén.

Ezek a cookie-k az Erintett személyének azonositasara nem alkalmasak, és a munkamenet
idején élnek. A cookie-k elhelyezésével Szolgaltatd célja, hogy a latogatok szamara lényeges
informacidkat célzottabban juttasson el.

A Honlapon hasznalt cookie-k nem okoznak kart az Erintett szamitégépében és nem
tartalmaznak virust.

A legtobb bongész8 menlsordban taldlhaté ,Segitség” funkcid, tdjékoztatdst nyujt arra
vonatkozéan, hogy az Erintett sajat bongészéjében

a) hogyan tudja letiltani a cookie-kat,

b) hogyan fogadhat el Uj cookie-kat,

¢) hogyan adhat utasitast bongészjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy
d) hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az
ismertetett mddon és céllal mérje, telepitse béngészbéjébe az ezt blokkold kiegészit6t.

A Honlap a Google Adwords remarketing kovetd kédjait haszndlja. Ennek alapja, hogy az
oldalra latogatdkat kés6bb a Google Display haldzatdba tartozé weboldalakon remarketing
hirdetésekkel kereshessiik fel. A remarketing kod cookie-kat hasznal, a I[dtogatdk
megcimkézéséhez. A Honlap haszndldi letilthatjdk ezeket a cookie-kat, amennyiben
felkeresik a Google hirdetési beallitdsok kezel§jét és kovetik az ott taldalhatd utasitasokat. Ezt
kovet6en a szdmukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a Szolgdltatétél.

4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsétja rendelkezésiinkre az érdeklédés, illetve a
Tarsasagunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kozlésekor



fokozatosan Ugyeljen azok valddisdgara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On
felel6s. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgdltatasaink
igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy
vélelmezziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor, visszavonhatja

A hozzdjarulds visszavondsanak regisztralasat — technikai okokbdl 7 napos hataridGvel
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kdtelezettséglink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzdjarulds visszavonasa utan is
kezelhetlink.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk
blncselekményt kovet el vagy Tdarsasagunk rendszerét tamadja, az adott latogatd
regisztracidjanak megszintetésével egyidejlileg adatait haladéktalanul toroljik, illetve —
szlikség esetén — megérizzik azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy bintet6
eljaras lefolytatasanak id6tartama alatt.

5. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatdrozott keretek kozott tovabbithatjuk,
adatfeldolgozdink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne
hasznalhassak az On hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait.

Tarsasagunk kilfoldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az lgyészség és mas hatdsagok (pl. rendérség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi
és Informdciészabadsdg Hatdsdg) tdjékoztatds addsa, adatok kozlése vagy iratok
rendelkezésre bocsdtasa miatt megkereshetik Tdarsasagunkat. Ezekben az esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettséglinket teljesitenlink kell, de csak a megkeresés céljanak
megvaldsitdsahoz elengedhetetlenil sziikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében részt vevdé kozrem(ikod6i és munkavallaléi el6re
meghatarozott mértékben — titoktartdsi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az On
személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelel8 technikai és egyéb intézkedésekkel védjik, valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstdl, megvaltoztatastdl, sériilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltél és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastdl.

Szervezeti intézkedések keretében éplleteinkben ellenérizziik a fizikai hozzaférést,
munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapi dokumentumokat megfelel§
védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet
és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten
keresztlli adattovabbitds nem tekinthetd teljes korlen biztonsagos adattovabbitasnak.



Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegylik, a weblapunkon keresztil torténé adattovabbitasért azonban nem
tudunk teljes felel6sséget vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében
szigorl el8irdsokat tartunk be az On adatainak biztonsidga és a jogellenes hozzaférés
megakadalyozdsa érdekében.

Adatfeldolgozé igénybevétele

Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy tevékenységiink soran adatfeldolgozét vegyilink
igénybe, allandé megbizas alapjan.

Biztositjuk, hogy az adatfeldolgozé tevékenysége soran az érintettek jogai ne sériilhessenek,
és az adatfeldolgozé személyes adatokat csak akkor ismerhessen meg, ha az feladata
ellatdsdhoz elengedhetetlenl sziikséges.

Adatfeldolgozé megnevezése:
Név: Kontroll-Szam Szamviteli Szolgaltato Betéti Tarsasag
Székhely: 1068 BUdapest, Fels6erddsor u. 1. 1l. 16/b.
Addbszam: 28407180-1-42
Tevékenység: konyvelés
6. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?
On az adatkezelésré|
» tdjékoztatast kérhet,
» kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,

» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a
kotelezd adatkezelés kivételével),

birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

a feligyel6 hatdsdgnal panaszt tehet, illetve eljdrast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felliigyel6 Hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
» Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
» Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
> Telefon: +36 (1) 391-1400
» Fax: +36 (1) 391-1410

» E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

» adatairdl,

» azok forrasaral,

» az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,
>

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozdsanak
szempontjairdl,

» az adatfeldolgozdink nevérdl, cimér6l és az adatkezeléssel 6sszefiiggd
tevékenységikrél,

» adatvédelmi incidensek korilményeir6l, hatdsairdl és az elharitasukra valamint
megelSzésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és
cimzettjérdl.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, 7 napon beliil (legfeljebb azonban 1
hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatdsunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a
folyé évben azonos adatkdrre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank.
Az On altal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat
jogellenesen kezeltiik vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast
csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével,
valamint a birdsdagi jogorvoslat illetve a Hatdsdghoz fordulds lehet&ségérdl tajékoztatassal.

Téarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrél, megjelolésrél és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaradésa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovetd 7 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) irdsban vagy — az
On hozzajaruldsaval — elektronikus Gton kézoljiink elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk
Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulds lehet&ségérél.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belil, 7 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon
beliil) megvizsgaljuk és a dontésiinkr6l Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben udgy
dontottiink, hogy az On tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is - megsziintetjliik és az adatokat
zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjlk
mindazokat, akik részére a tiltakozdassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk,
és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erej(i jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel,



jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért
egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd
napjatdl szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Kilfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatdsaghoz is
fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésdghoz vagy birdsaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmerilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat.

7. Melyek a f6bb irdnyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

> atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésér6l sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szold 2011. évi
CXII. torvény - (Info tv.)

> a Polgari Torvénykonyvrél szl 2013. évi V. torvény (Ptk.)

Y

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggl szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrdl szol6 2003. évi C. térvény - (Ehtv)
a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

a panaszokrél és a kozérdekd bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

vV V VvV V

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl szél6 2008.
évi XLVIII. torvény (Grtv.)

8. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztatd moddositasara,
amelyrél az érintetteket megfelel6 mddon tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos
informacidk kozzététele a www.szertartasvezeto4u.hu weboldalon torténik.

Datum: 2018.05.24.
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